VISSZAELES—
BEJELENTESI
SZABALYZAT




Altalanos rendelkezések
A UD CAMPUS Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Tarsasidg) a panaszokrol, a kozérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentéscvel 5sszefliggd szabalyokrdl sz6lo 2023. évi
XXV. torvény IL. Fejezete alapjan a visszaélések bejelentésének eljarasi rendj érél az alabbiak
szerint rendelkezik.
1.1. A szabalyzat c¢lja
Jelen szabalyzat célja, hogy meghatdrozza a Tarsasag vissza€lésmegelozési stratégidjat,
tovabba abelsé visszaélés-bejelentési rendszer mukdodtetésére, hasznélatira és kezelésere
vonatkozo kovetelményeket és feleldsségi koroket.
A Szabalyzat célja tovabba, hogy

e a bejelentdk a lehetd legrovidebb idén beliil tegyenek bejelentést az esetleges jogserteésekrol,

visszaélésekrol,
e biztositsa a bejelentd védelmét az esetleges retorziok ellen,
e biztositsa a bejelentd, az érintett személy és a rendelkezésre bocsatott informaciok
bizalmas kezeléset

e biztositsa a bejelentés hatékony kivizsgalasat.
1.2. A szabalyzat hatalya
1.2.1. A szabalyzat személyi hatdlya kiterjed a Tarsasagra, a visszaélés-bejelentési
rendszer miikodtetésével megbizottra, valamint a Bejelentore.
Bejelento lehet:

a) a Tarsasag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonya megszunt,

C) a Téarsasaggal foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan szemely,
aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezdddatt,

d) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzodéses kapcsolatban all,

e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a

Tarsasag tigyviteli, tigyvezeté, illetve feliigyeld testiiletéhez tartoz6 személy, ideértve a nem
tigyvezetd tagot 1s,
f) a Tarsasageal szerzédéses kapesolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzOdeses
kapcsolatban 4llo6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallitd, illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt all6 szemely,
a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok €s dnkentes,
a Tarsasaggal a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzodeses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
[étesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott, €s
1) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodeses
kapcsolata a Tarsasaggal megszunt.
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1.2.2. A szabalyzat targyi hatdlya a Tarsasag visszaélés-bejelentési rendszere. Visszaélésnek
tekintendd a Tarsasag miikodésében tapasztalt jogellenes, vagy jogellenesnek feltételezett
cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb visszaélés. Ez magaban foglalja kiilonésen, de nem
kizarolagosan az aldbbiakat:
e blincselekmények elkdveteset;
4ltalanos érdekeket érint6 sulyos fenyegetést vagy karokozast;
barmely alkalmazandé jogszabaly egyértelmli megsertesct;
visszaélést, csalast;
szervezeti szabalyok megsértéset;
megfélemlitést:
e (sszeférhetetlenséget;




o afentiek barmelyikének szandékos eltitkolasat.

2 A bejelentés megtételének modjai
A Tarsasag a belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretcben bejelentések fogadasara kijeldlt
személyt alkalmaz. Bejelentd a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg a Tarsasagnal a
bejelentések fogadasara kijelslt személynél az alabbi feltételek szerint.

2.1.  Szébeli bejelentés

A szobeli bejelentést személyesen lehet megtenni az alabbiak szerint:

A bejelentések fogadasara kijelolt személy neve: Karacsony Timea

A szobeli bejelentés tételének helye: 4032 Debrecen, Vezér utca 37.

A szébeli bejelentés tételének ideje: hétkdznapokon munkaidoben a
karacsony.timea@dcaconsulting.hu cimen irasban elozetesen egyeztett 1dopont.

Szobeli bejelentés esetén a bejelentések fogadasara kijeldlt szemely felhivija a Bejelentd figyelmet
a rosszhiszemi bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyadd eljarasi
szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitasdhoz sziikséges

adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

el o

2.2.  Irasbeli bejelentés
Az irasbeli bejelentést az alabbi csatorndkon lehet megtenni:

e c-mailben: karacsony.timea@dcaconsulting.hu
e postai uton: 4028 DEBRECEN, KASSAT UT 26.
e a Tarsasag honlapjan, a visszaélés bejelentés mentipont alatt talalhato trlap kitoltésével.

3. A bejelentés kezelése

3.1. A bejelentés rogzitése

3.1.1. A bejelentések fogadasara kijelolt személy a szobeli bejelentést irasba foglalja és — annak
ellenérzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogaddsara vonatkozo lehetoseg biztositasa
mellett — a Bejelentd szamara masodpéldanyban atadja. A bejelentések fogadéasara kijeldlt
személy a szobeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes €s pontos jegyzokonyvet koteles
késziteni.

3.1.2. A bejelentések fogadasara kijelslt személy az irasbeli bejelentes kézhezvételétdl szamitott
hét napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a Bejelentd szamara. A
visszaigazolas keretében a Bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell nyudjtani az ¢ toérveny
szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

3.1.3. A bejelentések fogadasara kijelolt személy a bejelentés kivonatat a Tarsasagnak tovabbitja
oly modon, hogy abbdl a Bejelentd ne legyen azonosithato. Ez aldl kivétel, ha a bejelento
elézetesen. irasban hozzajarult személyes adatai tovabbitasahoz.

3.1.4. Ha a bejelentés a Tarsasag vezetd tisztségviselojének cselekményével vagy mulasztasaval
flige 6ssze. a bejelentések fogadasara kijelolt szemeély a Bejelentd feliigyelobizottsagat,
konyvvizsgal6jat, valamint a Tarsasag legfobb dontéshozo szervét vagy a tulajdonosi jogok
gyakorlojat haladéktalanul értesiti a bejelentésrol.

3.2. A bejelentés kivizsgalasa

3.2.1. A bejelentések fogadasara kijeldlt személy a bejelentésben fo glaltakat a kortilmények altal
lehetévé tett legrovidebb iddn beliil, de legfeljebb a bejelentes beérkezésétdl szamitott harminc
napon beliil kivizsgalja.

A fenti hataridét kiilénosen indokolt esetben, a Bejelent6 egyidejii tdjékoztatasa mellett jogosult




meghosszabbitani. A Bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhato idépontjarol és a kivizsgalas
meghosszabbitasa indokairol kell tdjékoztatni. Az eljaras ebben az esetben sem haladhatja meg
a harom honapot.

3.2.2. A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentések fogadasara kijeldlt szemely kapcsolatot tart
a Bejelentvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas
tisztazasara. valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelentot.
A bejelentések fogadasara kijelolt személy vilagos €s konnyen hozzatérheto informécidt nyujt a
belsd visszaélés- bejelentési rendszer milkodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra
vonatkozoan.

3.2.3. A bejelentések fogadasara kijelolt személy a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd formalis felelosségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara
és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo informaciokat — a bejelentésben Erintett
személy tajékoztatasan tal — a foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a
vizsgalat lefolytatasahoz feltétlentl sziikséges mértekben oszthatja meg. Ezen szabalyok arra a
személyre is alkalmazanddk, aki a bejelentésben ugyan nem értinett, de a bejelentésben
foglaltakrol érdemi informécioval rendelkezhet.

3.2.4. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban o0t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kovetelményének megteleloen
biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
jogi képviseldje ttjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben érintett
személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatds meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat. Ezen szabalyok arra a személyre 1s
alkalmazandok, aki a bejelentésben ugyan nem értinett, de a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informacioval rendelkezhet.

3.2.5. A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a visszaélések
orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni
kell a feljelentés megtételérol.

3.2.6. A bejelentések fogadasara kijelolt személy a bejelentes kivizsgalasarol vagy annak
melldzésérdl & a melldzés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a
megtett vagy tervezett intézkedésekrél a Bejelentot irasban tajékoztatja. Az irasbeli
tajékoztatas mellézhetd, ha a bejelentések fogadasara kijelolt személy az elézdekben irtakrol a
Bejelent6t szoban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

3.3. A bejelentés kivizsgalasanak mellozese

A bejelentés kivizsgalasa mellozhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan Bejelento tette meg,

b) a bejelentést Bejelentdnek nem mindsiild személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon Bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes szemely,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett szemcly) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

3.4. A bejelentés értékelése
A bejelentés kivizsgaldsa soran a bejelentések fogadasara kijelolt személy értékeli a




bejelentésben foglalt koriilmények helytallosagat (akar a bejelentésben érintett szemely
bevonasaval), valamint javaslatot tesz azon intézkedések meghozatalara, amelyek alkalmasak a
bejelentésben foglalt, vagy a kivizsgdlds sordn feltart visszaélések orvoslasara, €s azt tovabbitja
a Tarsasag részere.

4, Személyes adatok kezelésére vonatkozo szabalyok

4.1. A kezelt adatok kore

A bejelentések fogadaséra kijeldlt személy

a) a Bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztasa a bejelentesre okot adott, €s

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges szemelyes adatait kezeli, kizarolag a
bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd magatartas orvoslasa vagy me gsziintetése
céljabol.

A bejelentések fogadasara kijelslt személy az altala kezelt adatok kozil haladéktalanul torli
azokat a személyes adatokat, melyek nem tartoznak az eléz6ekben meghatarozott, a bejelentés
kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok koze.

4.2. A kezelt adatok tovabbitasara, atadasara vonatkozo szabalyok

42.1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok csak a
bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatdsara hataskorrel rendelkezo szerv részere
adhatoak 4t, ha e szerv annak kezelésére térvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz
a Bejelentd hozzajarult. A Bejelenté személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoak
nyilvanossagra.

A Bejelentére vonatkozd személyes adatok dtadasa a Bejelento hozz4ajarulasa nélkiil
is tovabbadhatok, ha nyilvanvaléva valt, hogy a Bejelentd rosszhiszemten, valétlan adatot
vagy informéaciot kozolt €s

a) ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkdvetésére utalo koriilmény meril fel, ugy
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy szemely részére at kell adni,

b) alappal valdszintisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyeb jogsérelmet okozott, ugy
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére 4t kell adni.

4.2.2. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilleto, a
személyes adatok védelmére vonatkozd elodirasok szerinti, a tajékoztatashoz €s hozzaféréshez
valo joga gyakorldsa soran a Bejelentd személyes adatai nem tehetok megismerhetove a
tajékoztatast kéré személy szamara.

42.3. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkozo, e torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvallaldas esetén ¢és a személyes adatok védelmére vonatkozo el6irasok
figyelembevételével keriilhet sor.

B A visszaélést bejelentok védelme
5.1. A bejelent6vel szemben nem alkalmazhatd hatranyos intézkedés, amennyiben a bejelentés
megtétele jogszerii volt.
A bejelentés megtétele jogszertl, ha
e abejelentd a bejelentését a jelen szabalyzatban me ghatarozott modon tette meg,

e a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett
informaciét anunkavégzéssel kapcsolatos tevékenységgel osszefiiggésben szerezte €s




e alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilmeényekre vonatkozo,
bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valés volt.

Hatranyos intézkedésnek mindsiil a Bejelenté szdmdra hatranyos cselekmény vagy
mulasztas. kiilonosen:

a) a felfiiggesztés, a csoportos létszamesokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenérteki
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

c)a munkakori feladatok atruhdzasa, a munkaveégzes helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidd megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatsra iranyuld jogviszonydra vonatkozo torveény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas. pénziigyl szankcio —
alkalmazasa,

o) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikozosites,

h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

) a hatarozott idejii foglalkoztatéasra iranyulo jogviszony hatarozatlan idejlivé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerti elvardsa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejtivé valtoztatjak,

) egy hatdrozott idejli munkaszerz6dés meguy itasanak elmulasztasa vagy annak 1dO
el6tti megsziintetése

k) a karokozas, amely magéban foglalja a szemely j6hirnevének megsértését vagy a pénziigyl
veszteséget, beleértve az tizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesest is,

) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal Osszefiiggd vizsgalat elOirasa,

n) az 4ru- vagy szolgaltatasi szerz6dés ido eldtti megsziintetése vagy felmondasa, €s

o) az engedély visszavonasa.

A hatranyos intézkedéssel Osszefliggd hatosagi vagy birosagi eljaras soran, ha a Bejelento
a bejelentés megtétele jogszerliségét bizonyitja, vélelmezni kell, hogy a hatranyos
intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriilt sor, €s a hatranyos intézkedést
hozod személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hétranyos intézkedés megtételére alapos
indokkal, és nem a bejelentés jogszerli megtétele miatt kertilt sor.

5.2. A Tarsasag nem alkalmazhat semmilyen, a Bejelentd tulajdondban allo jogalany vagy a
Bejelentével foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban vagy mas, szerzodéses jogviszonyban
4116 jogalany szamara hatranyos intézkedést, amelyre a bejelentés jogszeru megtétele miatt kertil
sor. Ez az intézkedés akkor is jogellenesnek minésiil, ha az egyébként jogszerti lenne.

A hétranyos intézkedéssel Osszefliggé hatdsagi vagy birosagi eljaras soran — ha a jogalany a
Bejelent6vel fennallo, jelen bekezdés szerinti kapcsolatat, valamint a Bejelentd a bejelentés
megtétele jogszeriiségét bizonyitja, vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentes
jogszerti megtétele miatt keriilt sor, és a héatranyos intézkedést hozo személyt terheli annak
bizonyitdsa, hogy a hétranyos intézkedés megtételére alapos indokkal, és nem a bejelentés
jogszerti megtétele miatt kertilt sor.

5.3. A bejelentés jogszer(i megtétele esetén a Bejelenté nem tekintheto a torveny altal védett
titok nyilvanossagra hozatalaval osszefliggd korlatozast vagy mas, az informaciofelfedésre
vonatkozo jogszabalyi korlatozast megszegének, és az ilyen bejelentés tekinteteben nem terheli
felelésség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a
bejelentéssel érintett kortilmények feltarasahoz.




A bejelentés jogszerti megtétele esetén a Bejelentdt nem terheli felelosség a bejelentésben
szereplé informaciok megszerzése vagy az azokhoz valé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a
Bejelentd az informéciok megszerzésével vagy az azokhoz valo hozzaféréssel blincselekmenyt
kovetett el.

A Bejelentd a bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhat6 feleldsségre, ha a Bejelento alapos
okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett kortilmények
feltarasahoz.

5.4. Hatosagi vagy birdsagi eljaras soran a Bejelent6t megilletd jogokat korlatozo vagy kizaro
nyilatkozatra, szerzddésre, szabalyzatra jogszerlien hivatkozni nem lehet.

5.5. Az 5.1-5.4. pontokban rogzitett védelem nem illeti meg a bejelentot, ha

2) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozo6 szabalyokat megszegi,

b) a bejelentés megtétele soran torvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az tigyvédi titokra
vonatkozd titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

c) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyestilet vallasos szertartast
hivatasszertien végzé tagjaként a hivatasanal fogva ré iranyado titoktartasi kotelezettségének
nem tesz eleget,

d) a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a toérvény altal védett titok
védelmére vonatkozo szabalyokat megszegi,

¢) bejelentésével a biintetdeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi, vagy
f) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ado- €s
Vamhivatal allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo,
jogszabéalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

5.6. Az 5.1.-5.4. pontokban rogzitett védelem iranyadé arra a Bejelentére, aki
személyazonossaganak felfedése nélkiil tesz jogszer(i bejelentést, €s késdbbi azonositasat kovetoen
vele szemben a Tarsasag hatranyos intézkedést alkalmaz.

5.7. Az5.1.-5.4. pontokban rogzitett védelemben részesiil, aki

2) a jogszerti bejelentést tevd Bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,

b) a jogszerli bejelentést tevd Bejelentdvel kapesolatban allé olyan személy — igy kiilondsen
abejelentd munkatarsa vagy csalddtagja —, akit hatranyos intézkedés €rhet.

6. Zaroé rendelkezések
6.1. Alkalmazott jogszabalyok
e 2023. évi XXV. térvény - a panaszokrdl, a kozérdekt bejelentésekrdl, valamint
avisszaélések bejelentésével osszefliggd szabalyokrol
e az Furdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1937 iranyelve (2019. oktober 23.) - az
unids jog megsértését bejelentd személyek védelmérol
e 2011. évi CXIL torvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol
e 2012. évil. torvény —a munka torvénykonyveérol
e az FEurdpai Parlament és a Tanacs 2016. éprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmerol
¢ az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) — GDPR
e 2017.évi LIIL t6rvény — a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6z€sérol €s
megakadalyozasarol.




6.2. Hatalyba lépés
A jelen Szabalyzat hatalyba 1épésének napja: 2023. julius 24.




